REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO FAMEMMA

§ 1. INFORMACJE OGOLNE

1. Sklep internetowy FAMEMMA dziatajgcy pod adresem: https://8years.famemma.com,
prowadzony jest przez FAME MMA Spoétka Akcyjna z siedzibg w Swarzedzu ul. Wielka
Rybacka 3 / 1, wpisanej do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000883491

2. Niniejszy Regulamin Sklepu internetowego okresla zasady dokonywania zakupéw
w sklepie internetowym FAMEMMA a w szczegdlnosci zasady i tryb zawierania uméw
sprzedazy na odlegtosé za posrednictwem Sklepu, jak rowniez tryb postepowania
reklamacyjnego oraz tryb odstgpienia od umowy przez Konsumenta.

3. Regulamin skierowany jest do wszystkich Klientéw Sklepu. Wszyscy Klienci sg
obowigzani zapozna¢ sie z postanowieniami Regulaminu, przed dokonaniem zakupu.

4. Kazdy Klient zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu. Sprzedaz
odbywa sie na podstawie wersji Regulaminu, obowigzujgcej w momencie ztozenia
zamoéwienia.

5. Kazdy Klient ma mozliwos¢ zapoznac sie z Regulaminem w kazdym czasie.

6. Klient wysytajgc Formularz Zamdwienia sktada oferte kupna wskazanego Towaru za
cene ina warunkach okreslonych w opisie. Wszystkie informacje zawarte na stronie
internetowej Sklepu odnoszgce sie do produktéw (tgcznie z cenami), nie stanowig oferty
w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. (tj. Dz.U. z 2020 r.
poz. 1740, ze zm.), lecz zaproszenie do zawarcia umowy, w mysl art. 71 Kodeksu
Cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 1740, ze zm.).

§ 2. DEFINICJE

Okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie sklepu internetowego oznaczaja:

1.

Whtasciciel Sklepu (Wtasciciel) - FAME MMA Spétka Akcyjna z siedzibg w Swarzedzu,
wpisanej do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000883491.

Sklep - Sklep internetowy https://8years.famemma.com, ktéry prowadzi sprzedaz
detaliczng za posrednictwem Internetu, na podstawie Regulamin.

Regulamin — Regulamin Sklepu stanowigcy integralng czescig Umowy, regulujgcy zasady i
warunki zamawiania przez Klienta Towaréw za posrednictwem sieci internet w Sklepie.
Umowa - oznacza umowe sprzedazy Towaru na odlegtos¢ (drogg elektroniczng, bez
jednoczesnej fizycznej obecnosci stron), zawartg pomiedzy Klientem a Wtascicielem w
ramach zorganizowanego systemu zawierania umoéw na odlegtos¢ za posrednictwem
Sklepu.

Klient — osoba fizyczna (w tym Konsument), osoba prawna lub utomna osoba prawna, ktéra
dokonuje zakupu Towaru za posrednictwem Sklepu.
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1.

Konsument - Klient bedgcy osobg fizyczng dokonujgcg z Wtascicielem sklepu czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, lub
osobag fizyczng zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza,
gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Formularz Zamoéwienia - Ustuga dostegpna na stronie internetowej Sklepu, za pomocag
ktérej Klient moze dokonac¢ zakupu, w szczegdlnosci poprzez dodanie Towarow do Koszyka
oraz okreslenie niektorych warunkéw Umowy Sprzedazy m.in. sposobu dostawy i ptatnosci.
Zamowienie — oznacza proces zakupowy, rozpoczynajacy sie od podania danych w
Formularzu Zamdéwienia oraz konczacy sie przez wystanie Formularza Zamoéwienia,
prowadzgcy do zawarcia Umowy Sprzedazy na podstawie podanych danych w Formularzu
Zamdéwienia.

Koszyk - element Sklepu, w ktéorym widoczne sg wybrane przez Klienta Towary oraz
w ktorym Klient ma mozliwosé ustalenia i modyfikacji danych Zaméwienia, w tym ilosci
nabywanych produktow.

Strona internetowa - https://8years.famemma.com.

Towar - produkty, ktore Klient moze zamowi¢ w Sklepie za posrednictwem Strony
internetowej i nastepnie naby¢ na podstawie Umowy zawieranej z Wtascicielem Sklepu.
Dzien roboczy (DR) — oznacza kazdy dzien tygodnia niebedgcy sobotg lub dniem wolnym
od pracy w ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020, poz.
1920., t.j. ze zm.).

Srodowisko cyfrowe — sprzet komputerowy lub urzgdzenia mobilne oprogramowania.

potgczenia sieciowe stuzgce do uzyskania dostepu i korzystania ze Sklepu.

System teleinformatyczny — zesp6t wspotpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajagcy przetwarzanie iprzechowywanie, a takze wysytanie i
odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne, za pomocg wtasciwego dla danego
rodzaju sieci urzgdzenia koricowego.

Polityka Prywatnosci — dokument okreslajacy zasady przetwarzania danych osobowych
Uczestnikéw dostepny na stronie https://8years.famemma.com/polityka-prywatnosci/
Polityka Cookies — dokument okreslajagcy zasady wykorzystywania plikéw cookies

dostepny na stronie https://8years.famemma.com/polityka-cookies/

§ 3. ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU

Korzystanie ze Sklepu jest dobrowolne i bezptatne, z zastrzezeniem optat z tytutu
zapewnienia dostepu do sieci Internet oraz optat za transmisje danych, ktérymi obcigza

Klienta dostawca Internetu, z ktérego ustug Klient korzysta.


https://8years.famemma.com/

Warunkiem technicznym niezbednym do wspotpracy z Systemem teleinformatycznym,

ktérym postuguje sie Wtasciciel jest posiadanie:

1) potaczeniaz siecig Internet,

2)  aktualnejwersiji przegladarki internetowej wspieranej przez Ustugodawce: Chrome,
Firefox, Safari lub Opera z wtgczong obstugg javascripti plikdw cookies.

W celu skorzystania ze Sklepu nie ma potrzeby logowania, ani rejestracji (nie jest

wymagane tworzenie konta).

Rozpoczynajac korzystanie ze Sklepu Klient oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem,

Politykg Prywatnosci oraz Politykg cookies i akceptuje postanowienia w nich zawarte.

Do zawarcia umowy dochodzi z chwilg, o ktérej mowa w § 4 ust. 7.

Klient jest zobowigzany do wykorzystywania Sklepu zgodnie z prawem, dobrymi

obyczajami oraz w sposob nienaruszajgcy dobr osobistych oséb trzecich lub interesow

Witasciciela.

W ramach Sklepu zabronione jest korzystanie przez Klientéw z wiruséw, botéw, badz

innych kodéw komputerowych, plikow lub programéw (w szczegélnosci

automatyzujgcych procesy skryptéw i aplikacji badz innych kodéw, plikdw lub narzedzi).

Whtasciciel zastrzega, ze korzystanie ze Sklepu moze wigza¢ sie z ryzykiem zwigzanym z

wykorzystaniem sieci Internet (m.in. wirusy internetowe, ingerencja 0s6b

nieuprawnionych) i informuje Klienta o koniecznosci przedsiewziecia odpowiednich

krokéw zabezpieczajgcych, w tym zainstalowania odpowiedniego oprogramowania

antywirusowego.

§ 4. PRZYJMOWANIE | REALIZACJA ZAMOWIEN

. Zamdwienia mozna sktadac¢ 24 godziny na dobe we wszystkie dni tygodnia. Zamodwienia

ztozone poza DR rozpatrywane sg w pierwszym DR nastepujgcym po dniu, w ktéry
zamoOwienie zostato ztozone.

. Zamdéwienia od Klientéw sg przyjmowane za pomocg wystanego Formularza Zaméwien,

ktéry znajduje sie na stronie Sklepu.

. Zaméwienie Towardw realizuje sie poprzez klikniecie przycisku ,,Kup teraz” na Stronie

Gtéwnej, przy Towarze, ktérym Klient jest zainteresowany, po czym Towar zostanie dodany
do Koszyka, a Klient zostanie przeniesiony na podstrone ,,Koszyk”. Z poziomu ,,Koszyk” Klient
moze zmienic¢ ilos¢ Towaru do Zamodwienia, lub go catkowicie usungé¢ z Koszyka. Nastepnie
z poziomu ,,Koszyk” nalezy wypetni¢ Formularza Zamdéwienia oraz wybra¢ forme dostawy i
zaptaty oraz potwierdzié zakup poprzez nacisniecie przycisku ,,Kupuje i ptace”.

Koszt dostawy nie jest wliczony w cene produktu a doliczany jest do zamdwienia a jego
cena, zalezy od wybranego przez Klienta sposobu dostawy zakupu.



11.

12.

13.

Podana w podsumowaniu kwota do zaptaty kwota stanowi catkowitg wartosé, jakg Klient
zobowigzany jest zaptacic¢ (cena brutto). Zawiera ona nalezny podatek.
Po ztozeniu zamdéwienia Klient dostaje potwierdzenie ztozonego zamdéwienia na swoj adres
e-mailem, podany w Formularzu Zamdwienia.
Otrzymanie przez Klienta potwierdzenia, o ktéorym mowa w ust. 6 powyze] jest
réwnoznaczne z zawarciem Umowy.
Po otrzymaniu przez Klienta potwierdzenia przyjecia zamowienia, rozpoczyna sie proces
realizacji zamowienia przez Wtasciciela, przy czym:
a) wprzypadku ztozenia zamowienia ptatnego przelewem tradycyjnym w
tym np. BLIK - rozpoczyna sie po zaksiegowaniu wptaty za ztozone
Zamowienie, na koncie bankowym Sklepu;
b) w przypadku zakupu produktéw z wydtuzonym terminem realizacji, czas
realizacji Zamdwienia moze wynies¢ do 7 dni roboczych. Produkty z
przedtuzonym terminem dostawy sg wyraznie oznaczone etykietg
»Produkt z przedtuzonym terminem dostawy.
Do kazdego Zamowienia wystawiany jest paragon VAT.

.Na zyczenie Klienta przestane do Wtasciciela w terminie 7 dni na adres mailowy

sklep@famemma.com zostanie wystana faktura VAT.

Wtasciciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji, w szczegélnosci na podstawie informac;ji
ujawnionych w Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, czy zawarcie
Umowy przez przedsiebiorce na prawach konsumenta, ma dla niego charakter zawodowy.
Witasciciel zastrzega sobie prawo zmiany cen znajdujgcych sie w Sklepie, wprowadzania
nowych Towardéw do sprzedazy, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych, badz
wprowadzania w nich zmian, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Jezeli Klient zobowigzany bedzie do ptatnosci wykraczajgcej poza uzgodniong cene,
opisang w ustepie poprzednim, Sklep niezwtocznie poinformuje Klienta o tym fakcie,
wyjasniajgc przyczyne réznicy ceny. Obcigzenie Klienta dodatkowymi kosztami nastgpi
wytacznie po uzyskaniu wyraznej zgody Klienta.

§ 5. DOSTARCZENIE TOWAROW

1. Sprzedawca realizuje wysytke Towaréw pod adresy znajdujgce sie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Koszty wysytki Towaru pokrywa Kupujacy, ktory uiszcza je rownoczesnie z zaptatg ceny
za Towar.

3. Przewidywany termin wysytki Towaru kazdorazowo prezentowany jest Kupujgcemu
podczas sktadania Zamdéwienia.

4. Wtasciciel zobowigzany jest dostarczy¢ Kupujgcemu Towar zgodny z Umowa.

Towar dostarczony Kupujgcemu powinien znajdowac sie w nienaruszonym stanie.

6. Jezeli Towar jest dostarczany przez kuriera, Kupujgcy powinien sprawdzi¢ Towar w jego
obecnosci. Jesli paczka Towaru jest uszkodzona, Kupujgcy powinien spisa¢ przy nim
protokét uszkodzenia i skontaktowac sie z Wtascicielem.

o

§ 6. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY
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11.

Postanowienia niniejszego § dotyczg wytgcznie Kupujgcego bedacego Konsumentem
albo przedsiebiorcg na prawach Konsumenta.

Kupujgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy sprzedazy bez podania jakiejkolwiek przyczyny
w terminie 14 (czternastu) dni od dnia wejscia w posiadanie Towaru .

Prawo odstgpienia od Umowy, Kupujacy wykonuje poprzez ztozenie Sprzedawcy
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy (dalej: ,,Oswiadczenie”). Do zachowania
terminu na odstgpienie od Umowy wystarczy wystanie Oswiadczenia przed uptywem
terminu, o ktérym mowa w ust. 2 powyze;.

Oswiadczenie moze byc¢ ztozone przez Kupujacego w jakiejkolwiek postaci. W celu
usprawnienia realizacji prawa odstgpienia od Umowy, Sprzedawca zaleca jednak
ztozenie Oswiadczenia w sposdb wskazany w ust. 5-8 ponize;j.

W celu odstgpienia od Umowy, Kupujacy powinien wysta¢ Oswiadczenie go wraz
Towarem pod adres wskazany w ust. 8 ponizej.

Witasciciel przesyta Kupujgcemu potwierdzenie otrzymania Oswiadczenia niezwtocznie
po jego otrzymaniu, za pomocg poczty elektronicznej na adres wskazany w
Oswiadczeniu.

W przypadku skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy, Kupujacy powinien odestac
Towar Wtascicielowi w terminie 14 (czternastu) dni od dnia dokonania odstgpienia od
Umowy. Do zachowania terminu, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, wystarczy
odestanie Towaru przed jego uptywem.

Odestanie Towaru powinno nastgpi¢ pod adres:

Al. Jerozolimskie 61/63, 00-697 Warszawa
z dopiskiem ,,zwrot”

Kupujgcy ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

. Zwrot ptatnosci dokonanych przez Kupujgcego nastepuje po otrzymaniu przez Wsciela

odestanego Towaru lub dowodu jego odestania przez Kupujgcego, w zaleznosci od tego,
ktére z tych zdarzen nastgpi wczesniej. Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu
takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat uzyty przez Kupujgcego w pierwotnej
transakcji, chyba ze Kupujacy wyraznie zgodzi sie na inne rozwigzanie. Kupujacy nie
ponosi kosztéw zwrotu dokonanej ptatnosci.

Kupujacy odpowiada za zmniejszenie wartosci Towaru wynikajgce z korzystania z niego
w sposdb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
Towaru.

§7. REKLAMACIJE

Reklamacja moze by¢ ztozona elektronicznie — z wykorzystaniem srodkéw komunikacji

elektronicznej w postaci poczty elektronicznej na adres e-mail sklep@famemma.com

Reklamacja powinna zawieraé:

1) Imie i Nazwisko Klienta,

2)  okreslenie przedmiotu reklamacji, przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych

reklamacje,



11. W przypadku gdy reklamacja nie spetnia warunkéw okreslonych w punkcie powyzej
Whtasciciel poinformuje Klienta o koniecznosci jej uzupetnienia.

12. Wtasciciel moze wezwaé Klienta do uzupetnienia informaciji niezbednych do rozpatrzenia
reklamacji, w szczegélnosci w celu ustalenia czy brak weryfikacji wynika z cech
Srodowiska cyfrowego Uczestnika. W przypadku braku ich uzupetnienia przez Klienta
reklamacja pozostawiana jest bez rozpatrzenia.

13. Wtasciciel udziela odpowiedzi na reklamacje w rozsgdnym terminie, a w przypadkach
szczegblnie skomplikowanych, wymagajgcych dodatkowych wyjasnien, nie pozniej niz w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej otrzymania. Do tych terminéw nie wlicza sie
termindéw przeznaczonych do dziatania Klienta, o ktérych mowa powyzej. Jezeli Wtasciciel
nie udzielit odpowiedzi na reklamacje w tym terminie, uwaza sig, ze uznat reklamacije.

14. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w formie elektronicznej na adres poczty
elektronicznej, z ktérego reklamacja zostata wystana przez Klienta.

15. Klient moze skierowac¢ sprawe do sgdu powszechnego. W przypadku, gdy reklamujgcym
jest konsument, ma on prawo dochodzenia roszczen w postepowaniach mediacyjnym lub
przed sgdem polubownym. Zasady i procedury dostepu do pozasgdowego dochodzenia
roszczen przez konsumentéw okreslane sg odrebnie w przepisach lub dokumentach
powotujgcych instytucje prowadzace takg dziatalnos¢ lub wydanych przez nie aktach

wewnetrznych (np. regulaminy, statuty).

§ 8. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Whtasciciel jest administratorem danych osobowych. Informacje o przetwarzaniu danych
osobowych sg zamieszczone w Polityce Prywatnosci na stronie

https://8years.famemma.com/polityka-prywatnosci/.

§9. PLIKICOOKIES

Sklep wykorzystuje m.in. pliki cookies tj. pliki tekstowe, w ktérych serwery Sklepu zapisujg
informacje na dysku twardym komputera, z ktérego korzysta Klient. Przechowywane pliki
cookies nie powodujg zmian konfiguracyjnych w urzgdzeniach Klienta lub w oprogramowaniu
zainstalowanym w tych urzgdzeniach. Strona internetowa, w ktérej odbywa sie proces
zamawiania, korzysta z plikébw cookies i podobnych technologii pozwalajgcych na
przechowywanie informacji lub uzyskiwanie dostepu do informacji juz przechowywanej w
urzadzeniu Klienta. Uczestnik ma prawo w kazdym momencie zablokowa¢ mozliwosé



zapisywania plikéw cookies oraz korzystania z innych technologii, poprzez zmiane ustawien
dotyczagcych prywatnosci w ustawieniach przegladarki internetowej, z zastrzezeniem, ze
wytgczenie obstugi niektdrych plikéw cookies moze uniemozliwié korzystanie ze Sklepu.
Szczegbtowe informacje dotyczace korzystania z plikéw cookies oraz podobnych technologii
znajdujg sie w Polityce Prywatnosci, dostepnej na https://8years.famemma.com/polityka-
prywatnosci/.

—

§10. PRAWA AUTORSKIE

Wszelkie prawa do Sklepu, w szczegolnosci majgtkowe prawa autorskie, prawa
wtasnosci intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, a takze do formularzy,
logotypow, znakéw towarowych, tekstu, grafiki, zdje¢, i innych zamieszczonych przez
Whtasciciela tresci nalezg do Wtasciciela.

Zabronione jest kopiowanie, powielanie, modyfikowanie, zwielokrotnianie czy
rozpowszechnianie jakiejkolwiek czesci Sklepu lub jej elementéw bez uprzedniej
pisemnej zgody Wtasciciela, poza przypadkami dopuszczalnymi przez przepisy
obowigzujgcego prawa i Regulaminu.

Prawa do uzywania, kopiowania i rozpowszechniania danych dostepnych w serwisie
podlegajg przepisom ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z2018r. poz. 1191).

Wykorzystywanie tresci Sklepu celach komercyjnych moze odbywac sie jedynie po

uprzednim powiadomieniu Wtasciela i uzyskaniu jego pisemnej zgody.

§ 11. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Wtasciciel moze dokonaé¢ zmian w Regulaminu.

Zmiana Regulaminu moze by¢ dokonana w uzasadnionych przypadkach, takich
jak:
a) zmiany przepisOow prawa majacych wptyw na tres¢ Regulaminu
i koniecznosci dostosowania Regulaminu w celu zachowania jego
zgodnosci z prawem,
b) zmian wynikajgcych z koniecznosci dostosowania Regulaminu do
zalecen, nakazdw, orzeczen; postanowien, interpretacji, wytycznych

lub decyzji uprawnionych organéw administracji publicznej,



c) usprawnienie dziatania Sklepu oraz obstugi Klientéw,

d) zmian zwigzanych z bezpieczenstwem Sklepu,

e) przeciwdziatanie naduzyciom zwigzanym z korzystaniem ze Sklepu,

f) zmiantechnologicznych i funkcjonalnych,

g) zmiany w zakresie wprowadzania nowych, dodatkowych funkcji, opciji,

h) zmian redakcyjnych zwigzanych z koniecznoscig poprawy, usuniecia
omytek redakcyjnych, btedéw,

i) zmian o charakterze administracyjnym, w tym zmian danych
identyfikujgcych lub kontaktowych.

. Wtasciciel poinformuje Klienta o zmianach poprzez opublikowanie informacji o

dokonywanych zmianach na stronie https://8years.famemma.com/. Publikacja ta

nastapi z 30-dniowym wyprzedzeniem, o ile zachowanie tego terminu jest mozliwe
ze wzgledu na charakter wprowadzanych zmian.

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja przepisy prawa
polskiego.

Regulamin dostepny jest na stronie https://8years.famemma.com/. Regulamin
moze by¢ przestany na podany przez zadajagcego adres e-mail, a takze
nieodptatnie udostepniony w formacie umozliwiajgcym odczyt maszynowy, a na
zgdanie Klienta moze zostaé wydrukowany powiekszong czcionkg oraz w alfabecie
Braille’a.

Regulamin wchodzi w zycie zdniem 7.05.2026 r.


https://8years.famemma.com/
https://8years.famemma.com/

